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(Solicitudes gue se crearon
desde la entidad en la
plataforma Bogota te

Escucha o que las registré

directamente el ciudadano

. con destino a la entidad.
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REGISTRADAS
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*
INSTITUTO DISTRITAL PARA LA PROTECCION el

DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD - IDIPRON BOGO'I'I\

Cra. 27AN° 63B - 07
Tel: 6013779997
www.idipron.gov.co
Info: Linea 195




*

BOGOT‘)"\ IDIPRON

COD: A-GDO-FT-016 VR.12 — 04/10/2022

Solicitudes en que se nego la informacion

Total solicitudes para respuesta por IDIPRON

Solicitudes pendientes de respuesta a corte del ultimo
dia del mes anterior

Solicitudes en que se neg6 la informacién:

Peticion No. 4567762024: “(...) Johan Sneyder Suarez Bernal identificado con cédula de
ciudadania No. 1.033.776.213., expedida en la ciudad de Bogota informo que Gabriela Montoya
Varela identificada con tarjeta de identidad 1.141.720.509., de doce (12) afios, residente la Carrera
10F No. 36 A 64, Barrio Pijaos, Localidad Rafael Uribe de Bogota, DESAPARECIO el dia
martes, 8 de octubre de 2024... Agradecemos la inmediata activacion del MBU y las demas
gestiones a su cargo. (...).

Respuesta: En respuesta a su solicitud, nos permitimos informarle que, de acuerdo con nuestras
competencias, la activacion de la Mesa de Busqueda Urgente (MBU) en el contexto de la
desaparicion de personas en Bogota no esta bajo la jurisdiccion de esta Institucion. La MBU es
un mecanismo de coordinacién interinstitucional encargado de la localizacion rapida de personas
reportadas como desaparecidas, y su activacion corresponde a la Fiscalia General de la Nacion,
la Policia Nacional, la Defensoria del Pueblo y la Unidad de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas (UBPD). Por lo tanto, el IDIPRON procedera a remitir su solicitud a las entidades
mencionadas para que se realice el tramite correspondiente y se brinde la atencidn adecuada a los
hechos comunicados por el recurrente. Esta actuacion se fundamenta en el Articulo 21 de la Ley
1437, modificado por el Articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, que regula el Derecho Fundamental
de Peticidn y sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

Asi las cosas, desde la Entidad no se pudo suministar la informacion requerida por el ciudadano
al no ser competente para dar una respuesta definitiva. Sin embargo, se realiz6 el respectivo
traslado a las entidades encargadas de la Mesa de Busqueda Urgente (MBU).
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De acuerdo con las 9 solicitudes para responder por IDIPRON, se indica que los canales e-mail,
web y presencial, fueron los medios que utilizaron los ciudadanos para interponer sus peticiones:
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CANAL - SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION

E-MAIL

Canal

PRESENCIAL

ASIGNACIONES SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION

ADMINISTRAD

TIPO DE N° DE X DEPENDENCIA DIAS DE ESTADO
PETICION | PETICION ORBOGOTATE = qionapa  PERIODO ceemioN  PETICION
ESCUCHA

SOLICITUD DE FELIX ANTONIO GERENCIA

ACCESO A LA | 4293752024 FORERO FINANCIERA SEPTIEMBRE 6 GESTIONADO
INFORMACION FERNANDEZ

SOLICITUD DE GERENCIA DE

ACCESO A LA | 4540962024 | JONNY MAYUSA CAPACIDADES Y OCTUBRE 6 GESTIONADO
INFORMACION DERECHOS

SOLICITUD DE GERENCIA DE

ACCESO A LA | 4538682024 | JONNY MAYUSA CAPACIDADES Y OCTUBRE 6 GESTIONADO
INFORMACION DERECHOS

SOLICITUD DE

ACCESO A LA | 4567762024 JESCUC‘:’R/TDLSETO GTEEF:;':'TC(')’;I%E OCTUBRE 9 GESTIONADO
INFORMACION

SOLICITUD DE .

ACCESO A LA | 4670682024 8 OJS'\\'NEETSR A DG'F;ECECFJSLN OCTUBRE 4 GESTIONADO
INFORMACION

SOLICITUD DE

ACCESO A LA | 4714672024 JESCUSR’TDLSEE\TO GTEEF;E{'TTC(')/:“%E OCTUBRE 10 GESTIONADO
INFORMACION

SOLICITUD DE

ACCESO A LA | 4717932024 JESCUSR/BLSEAR\TO iiii?f(l)igz OCTUBRE 9 GESTIONADO
INFORMACION

GERENCIA

SOLICITUD DE

ACCESO A LA | 4770752024 FRA':EYGLE'EETH c g;;i’;;g?\:é\:gﬁ o OCTUBRE 8 GESTIONADO
INFORMACION AD
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OFICINA DE
SOLICITUD DE .
LUIS CARLOS TECNOLOGIAS DE LA
|£FCC():E|SV|OA€||8AN 4820022024 OCAMPO INFORMACION Y LAS OCTUBRE 4 GESTIONADO
COMUNICACIONES

SOLICITUD DE GERENCIA DE

ACCESOALA | 4850562024 | JONNY MAYUSA CAPACIDADES Y OCTUBRE 4 GESTIONADO
INFORMACION DERECHOS

SOLICITUD DE TRASLADADO
ACCESOALA | dgsistaons | ESUSABERTO | GERENGADE | ocriee rorno
INFORMACION COMPETENCIA

GESTION DE LAS PETICIONES - SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

Numero de
peticiones

oportuna

Peticiones con gestion Peticiones con gestion
extemporanea

tramite

Peticiones en

Gestion peticiones- Solicitud de acceso a la
informacidn

00

= Numero de peticiones

= Peticiones con gestion oportuna

m Peticiones con gestion extemporanea = Peticiones en tramite

Elabord: Karen Viviana Rojas Pérez
CPS Servicio a la Ciudadania
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